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1.

Rozdzial | — Informacje ogolne

WPROWADZENIE

,»Standardy ochrony matoletnich”” sg jednym z elementow systemowego rozwigzania
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme¢ zabezpieczenia ich praw.
Nalezy je traktowac jako jedno z narzgdzi wzmacniajacych i utatwiajacych skuteczniejsza
ochrong maloletnich przed krzywdzeniem. Niniejszy dokument okresla standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbidr zasad i procedur postgpowania w sytuacjach zagrozenia ich
bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona maloletnich przed roéznymi
formami przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska w trakcie
organizowanej formy wypoczynku oraz podczas zajg¢ z maloletnimi.

W konstruowaniu ,,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujace zatozenia:

1.

2.

Do wolontariatu z maloletnimi nie zatrudnia si¢ o0sO6b mogacych zagrazac
bezpieczenstwu matoletnich.

Wolontariusze w danej formie wypoczynku/zaje¢ potrafia zdiagnozowaé symptomy
krzywdzenia matoletniego oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze
matoletni jest ofiarg przemocy na organizowanej formie wypoczynku/podczas zajec.
Podejmowane na danej formie wypoczynku/zajeciach postgpowania sg zorganizowane
W sposob zapewniajacy maloletnim skuteczng ochron¢ i nie mogg narusza¢ praw
dziecka, praw cztowieka oraz bezpieczenstwa danych osobowych matoletnich.
Matoletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami.
Matoletni wiedzg, do kogo zwracaé si¢ 0 pomoc w sytuacjach dla nich trudnych.
Matoletni sa informowani w trakcie organizowanej formy wypoczynku oraz zaje¢ przez
wychowawcow/prowadzacych o konieczno$ci  przestrzegania przez matloletnich
obowiazujacych zasad bezpieczenstwa.

Rodzice/prawni  opiekunowie maloletniego maja dostgp od organizatora
wypoczynku/zaje¢ wiedz¢ m.in. orodzaju zapewnionej matoletniemu opieki
medycznej, programie organizowanej formy wypoczynku/zaje¢, wyzywieniu podczas
pobytu, zasadach wypoczynku ustalonych przez jego organizatora oraz mozliwosci
ewentualnych odwiedzin u dziecka.

W przypadku wypoczynku rodzice/prawni opiekunowie matoletniego powiadamiaja
kierownika wypoczynku o chorobach i dolegliwosciach swego dziecka, a jesli jest ono
w trakcie leczenia, ustalaja sposoéb przyjmowania przez nie lekoéw. Informuja
kierownika wypoczynku o wszelkich problemach medycznych dziecka, ktore mogg mie¢
wplyw na bezpieczenstwo i komfort dziecka lub innych uczestnikow.

Dziatania podejmowane w ramach ochrony maloletnich przed krzywdzeniem sg przez
organizatora oraz kierownika formy wypoczynku/zajg¢ dokumentowane oraz
monitorowane.

SEOWNICZEK POJEC

Ilekro¢ w dokumencie ,,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1.

2.

matoletnim (dziecku, uczestniku) — nalezy przez to rozumie¢ kazda osob¢ do ukonczenia 18 roku

zycia;

personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe zatrudniong w danej formie wypoczynku, bez
wzgledu na forme¢ zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktére z racji petnionej

funkcji lub zadan maja (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

organizatorze wypoczynku — nalezy przez to rozumie¢ Stowarzyszenie Przyjaciot Dzieci

I Mlodziezy ,,HARC?”, z siedziba przy ul. Zamurowej 1, 97-300 Piotrkow Trybunalski;

formie wypoczynku — nalezy rozumie¢ przez to oboz, kolonie, potkolonie, biwak, zimowisko i inne,

trwajace dtuzej niz 2 dni;
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o

10.

11.

12.

13.

zajec z dzie¢mi — nalezy przez to rozumie¢ wszelakie zajecia edukacyjne z dzie¢mi

kierowniku wypoczynku — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktora: Kieruje wypoczynkiem zgodnie
z obowigzujacymi przepisami; opracowuje planu pracy oraz rozktadu dnia wypoczynku i
kontroluje ich realizacjg¢; ustala i przydziela szczegétowy zakres czynno$ci poszczegdlnym
pracownikom; zapewnienia uczestnikom wypoczynku wtasciwa opieke i warunki bezpieczenstwa
od momentu przejecia ich od rodzicéw (prawnych opiekunow) do czasu ponownego przekazania
rodzicom/prawnym opiekunom; zapewnia odpowiednie warunki zdrowotne i higieniczno-sanitarne
w miejscu wypoczynku zgodnie z obowigzujacymi przepisami w zakresie stanu sanitarnego
pomieszczen i otoczenia; informuje o zachowaniu dzieci i mtodziezy oraz ich stanie zdrowia - na
whniosek rodzicow / prawnych opiekundéw

wychowawcy — nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora: sprawuje opieke nad grupa matoletnich,
prowadzi dziennik zaj¢¢, opracowuje plany pracy wychowawczej grupy, prowadzi zajecia zgodnie
z rozkladem dnia oraz inne zlecone przez kierownika, zapewnia bezpieczenstwo uczestnikom
grupy

rodzicu / opiekunie prawnym matoletniego —nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego
maloletniego. Jezeli dziecko pozostaje pod wtadza rodzicielskg obojga rodzicow, kazde z nich
moze dziata¢ samodzielnie jako przedstawiciel ustawowy dziecka;

,,0s0bie najblizszej dziecku / wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobg wstepna: matke,
ojca, babcig, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a takze inne osoby
pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe petnoletniag wskazang
przez maloletniego;

przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majace na
celu przekroczenie granicy ciata matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumieé¢ zaangazowanie matoletniego w aktywnos¢
seksualng, ktorej nie jest w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody,
naruszajaca prawo i obyczaje danego spoleczenstwa;

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ Wzorzec zachowan opiekuna lub
skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powoduja u dziecka poczucie, ze jest nic
niewarte, zte, nickochane, niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakakolwiek warto$¢ jedynie
wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski i
ochrony zdrowia i / lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego
zdrowia i/ lub trudnosci w rozwoju;

Rozdzial 11l — Zasady ochrony maloletnich przed krzywdzeniem obowiazujace
W Stowarzyszeniu Przyjaciol Dzieci i Mlodziezy ,,HARC”

STANDARD | — Mafoletni, ich rodzice / opiekunowie prawni i personel danej formy wypoczynku
znajq ,,Standardy ochrony matoletnich”

Wskazniki realizacji standardu:

1.

2.

3.

Dokument ,,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie z ustawg z dnia 28 lipca
2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).
Z dokumentem zapoznano personel pracujacy w danej formie wypoczynku / zaje¢ z dzie¢mi oraz
maloletnich uczestnikow.

Dokument wprowadzono do stosowania we wszystkich formach wypoczynku / zajgé
organizowanych przez Stowarzyszenie Przyjaciot Dzieci i Mtodziezy ,,HARC”

Dokument udostepniono na stronie internetowej organizatora www.harc.com.pl oraz
w widocznym miejscu w siedzibie organizatora (tablica ogloszen).

Wszyscy rodzice / opiekunowie prawni maloletniego majg dostep do obowigzujacych
»Standardow ochrony maloletnich” u organizatora oraz znaja procedury zglaszania zagrozen.
Informacje o treSci dokumentu upowszechniane sg ponadto wsrod rodzicow/ opiekundéw prawnych
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2.

matoletnich na spotkaniach organizacyjnych przed rozpoczeciem danej formy wypoczynku / zajec
Informacje istotne dla matloletnich zawarte w dokumencie upowszechniane sa w trakcie
pierwszego spotkania organizacyjnego oraz w trakcie zaje¢ wychowawczych prowadzonych przez
wychowawcow.

STANDARD Il — Personel wspottworzy, gwarantuje bezpieczne i przyjazne srodowisko

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Na kazdej formie wypoczynku / zaje¢ z dzieCmi zatrudnia si¢ personel po wczesniejszej
weryfikacji w Krajowym Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.
W przypadku zatrudnienia obcokrajowcoOw personel weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci
panstw trzecich w zakresie okreSlonych przestepstw (lub odpowiadajacych im czynow
zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez
o$wiadczenia o niekaralnosci.

Organizator wypoczynku okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy Ochrony
Matoletnich”.

Personel zna swoje prawa oraz zakres odpowiedzialno$ci prawnej cigzacej na nim za
nieprzestrzeganie ,,Standardow Ochrony Matoletnich”.

Personel zna i stosuje si¢ do ,,Standardow Ochrony Matoletnich”.

STANDARD Il — Personel zapewnia matoletnim uczestnikom form wypoczynku rowne
traktowanie oraz przestrzeganie ich praw

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Wychowawcy w trakcie prowadzonych zaje¢ zapewniaja matoletnim edukacje w zakresie praw
dziecka, czlowieka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem. W kazdej
grupie czgsC zaje¢ poswigcona jest prawom dziecka, ochronie przed przemoca oraz
wykorzystywaniem, profilaktyce przemocy roéwiesniczej oraz zagrozen bezpieczenstwa dzieci
w Internecie.

W kazdej grupie maloletni sg poinformowani, do kogo maja si¢ zglosi¢ po pomoc i rade
w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

STANDARD IV - Organizacja postgpowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich

Zapewnia matoletnim — uczestnikom form wypoczynku / zaje¢ skuteczng ochrong.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

N

Postgpowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie moze
naruszac jego godnosci, wolno$ci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowaé szkody na
jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia).

Ustalone zostaja zasady wsparcia maloletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.
Organizator wypoczynku wskazuje osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien
0 popetnieniu przestepstwa na szkode maloletniego.

Organizator wypoczynku wskazuje osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia.

Podmioty postgpowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych uczestnikow
postepowania w sprawach krzywdzenia maloletnich przestrzegajg Polityke Bezpieczenstwa
Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujgca u organizatora wypoczynku matoletnich
(RODO).

o STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
[] Stowarzyszenie Przyjaciol Dzieci i Mlodziezy ,,HARC”

HAR



5. STANDARD V - Personel dba o bezpieczne relacje spoteczne maltoletnich oraz chroni ich przed
tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Opracowano zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnimi, a personelem.

2. Okreslono wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy maloletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone.

3. Opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci internetowe;j oraz
procedury ochrony matoletnich przed tre§ciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internetowe;j
oraz utrwalonymi w innej formie.

4. Opracowano procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem w sytuacjach:

e przemocy fizycznej,
e przemocy psychicznej,
e przemocy seksualnej,
e cyberprzemocy
5. Personel realizuje plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez niego krzywdy.

6. STANDARD VI - Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
sq dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Organizator wypoczynku prowadzi rejestr spraw zglaszanych i rozpatrywanych w zwiazku z
podejrzeniem krzywdzenia lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Rejestr jest archiwizowany w bezpiecznym miejscu.

7. Standard VIl - Organizator wypoczynku monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosé
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami ochrony matoletnich

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony matoletnich sg weryfikowane — przynajmniej raz
na dwa lata.

2. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla organizator.

Rozdzial 3
Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowiazujgce na organizowanych
formach wypoczynku oraz zajeé z dzie¢mi

1. Zasady zatrudniania pracownikéw oraz dopuszczania innych oséb do opieki nad
maloletnimi:

Organizator przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy nawiqzania stosunku pracy
oraz terminu jej trwania uzyskuje informacje:

o w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu narkomanii (Dz.
U. 2 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

e w przypadku zatrudnienia kazdej osoby i dopuszczeniem wolontariuszy lub praktykantow do
kontaktu z matoletnimi i opieki, z Rejestru Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem
ograniczonym.

e w przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu z dzie¢mi osoby
posiadajacej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany do ztozenia przed zatrudnieniem
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lub dopuszczeniem do kontaktu z uczniami/dzieémi informacji z rejestru karnego panstwa,
ktorego jest obywatelem, uzyskiwanej do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi

o w przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego obywatelem jest personel, nie przewiduje wydawania
informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, osoba ta przedktada informacje z rejestru karnego tego panstwa.

e W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa
w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru
karnego, osoba, sktada organizatorowi o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, Ze nie
byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano wobec
niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynow zabronionych, oraz
ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okre§lonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi.
Oswiadczenia, skladane sa pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia. Sktadajacy o$§wiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastgpujace;j
tresci: ,,JJestem $wiadomy odpowiedzialnosSci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia”.
Klauzula ta zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego
o$wiadczenia.

e Informacje oraz o§wiadczenia organizator utrwala w formie wydruku i zalacza do akt osobowych
personelu.

Personel przed rozpoczeciem pracy lub dopuszczeniem do kontaktu z matoletnimi sq zobowigzani do

zapoznania sie z:

e Standardami ochrony matoletnich obowiazujacymi w stowarzyszeniu,

e Regulaminami i instrukcjami bhp i p / poz. ,

e Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Potwierdzenie zapoznania si¢ z ww. dokumentami oraz o$wiadczenia o zobowigzaniu si¢ do ich
przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych lub dotaczane do
umow o $Swiadczenie dziatalno$ci wolontariackiej lub praktyki zawodowej, dokumentacji wycieczki.

Wzor potwierdzenia stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Zasady bezpiecznych relacji maloletnich — uczestnikow form wypoczynku / zajeé z dziecmi,
a personelem

1. Zasady ogolne:
Personel dba o bezpieczenstwo maloletnich podczas organizowanej formy wypoczynku / zajec z
dziec¢mi.

e Personel wspiera matoletnich w pokonywaniu trudnosci.

e Pomoc maloletnim uwzglednia: umiejetnosci rozwojowe, mozliwosci  wynikajace
z niepelnosprawnosci / specjalnych potrzeb edukacyjnych.

e Personel podejmuje dziatania wychowawcze majace na celu ksztattowanie prawidlowych postaw
— wyrazanie emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych,
promowanie zasad ,,dobrego wychowania”.
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2. Zasady komunikacji personelu z matoletnimi
Personel:

W komunikacji z matoletnimi zachowuje spokoj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje tez zrozumienie
dla ich trudno$ci i probleméw.
Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe, niewtasciwe,
dyskryminacyjne zachowanie lub stowa matoletnich oraz na wszelkie formy zastraszania
I nietolerancji wsrod nich.
Daje maloletnim prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania wlasnego
zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel/wychowawce.
Komunikacje z maloletnimi prowadzi w sposob budujacy relacje, a nie hierarchi¢ zaleznosci oraz
nieufno$¢ i wrogos¢.
Nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza matoletnich.
Nie obrzuca matoletnich wyzwiskami, nie wy§miewa i nie o§miesza ich, np. stosujac o§mieszajace
przezwiska i zdrobnienia. Nie reaguje ztosliwo$ciami, sarkazmem na zachowanie matoletnich, nie
dowcipkuje i nie zartuje z nich, w sposob, ktory obniza poczucie wlasnej wartosci matoletnich.
Unika wypowiedzi nadmiernie moralizujacych, krytykanckich.
W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje¢ dajaca maloletniemu poczucie
bezpieczenstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chroniaca go od poczucia, ze rozwigzanie
konfliktu jest dla niego krzywdzace i rodzi u niego poczucie niesprawiedliwosci, zlekcewazenia
czy odrzucenia.
W sposob konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow, stosujac w zaleznosci od
potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje.
Szybko reaguje na problemy zwiazane z dyscypling matoletnich:
rozwiazuje pojawiajace si¢ problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu zasad przez
maloletnich,
v nie podnosi nadmiernie glosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym maloletnim, ktorzy tamia
ustalony porzadek,
wykazuje empati¢ wobec matoletnich,
ustala i przypomina obowigzujagce zasady — wyraznie okresla oczekiwane zachowania
matoletnich,
v" metody dyscyplinowania matoletnich dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju.
Metody te nie mogg narusza¢ godnoSci i nietykalno$ci osobistej matoletnich (zakaz
stosowania kar fizycznych).

AN

Zakaz stosowania jakiejkolwiek formy przemocy wobec maloletnich, w tym nawigzywania relacji

0 charakterze seksualnym

Kontakty personelu z matoletnimi nie tamia obowiazujacego prawa, ustalonych norm i zasad.
Wszyscy matoletni sg sprawiedliwie traktowani. Personel nie dzieli ich i nie dyskryminuje (ze
wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, ple¢, status materialny, wyglad zewnetrzny,
wiedzg i umiejetnosci).

Personel nie wykorzystuje wobec matoletnich relacji wladzy Iub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec matoletnich, np. takiej jak:
zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie, swobody ruchu,
szczypanie, klapsy, pociagnigcie za wlosy, bicie przedmiotami, wykrecanie rak.

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec matoletniego, np. takiej jak:
izolowanie, pomijanie, obnizanie jego statusu w grupie; stygmatyzowanie matoletnich z powodu
ich zdrowia, wygladu, orientacji seksualnej, S$wiatopogladu czy sytuacji majatkowej; wyszydzanie
maloletnich, wy$Smiewanie, o$mieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie; stosowanie wobec
maloletnich kar niewspotmiernych do win; agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach,
komunikatorach i forach internetowych; umieszczanie obrazliwych, o$mieszajacych matoletnich
rysunkoéw, zdje¢ i filmow; rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych
maloletnich materiatow

Personel nie stosuje naruszajacych godno$¢ maloletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym,
nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:
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komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,

dyskryminujacych komentarzy odnoszgcych si¢ do pici,

wulgarnych lub niestosownych dowcipéw i zartoéw, cmokania, itp.,

nie pisze do matoletnich wulgarnych lub dwuznacznych smsow, e-maili,

nie publikuje Zzadnych prywatnych zdj¢¢ ani innych informacji o matoletnich i ich rodzinach w
osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez zgody zainteresowanych stron,
nie wdaje si¢ w prywatne rozmowy matloletnich w mediach spoleczno$ciowych, nie
zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie
erotycznym, ktore moglyby matoletnim wyrzadzi¢ krzywde.

Personel nie narusza nietykalnosci osobistej matoletniego. Nie zachowuje si¢ wobec niego w
sposdb niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie glaszcze, nie poklepuje w sposob
poufaly, dwuznaczny w celu zaspokojenia wlasnych potrzeb seksualnych).

Nie zmusza matoletniego do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktéw z matoletnimi, np. nie angazuje si¢ w takie
aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

Personel zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktorzy doswiadczyli naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli matoletni dazyliby do
nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi, personel
reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze pomaga matoletnim zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

Personel rownowazy potrzebg nadzoru z prawem matoletnich do prywatnosci, np. nie otacza
matoletnich osobistg opieka, ktorej oni nie potrzebuja.

Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie matoletniego, personel
zapewnia obecno$¢ innej osoby doroste;.

Stale nadzoruje matoletnich, kazdorazowo upewniajac sie, ze warunki wypoczynku sg bezpieczne.
W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unika,
innego niz niezbgdny, kontaktu fizycznego z maloletnim. Dotyczy to zwlaszcza pomagania
matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu z toalety.

AN NN NN

\

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi na organizowanych formach wypoczynku.
Niedozwolone dziatania matoletnich.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi:

Matoletni maja obowiazek przestrzegania zasad i norm zachowania/postepowania ustalonych
przez kierownika wypoczynku.

Matoletni uznaja prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu
na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religig, status ekonomiczny, cechy rodzinne,
wiek, pte¢, orientacje seksualna, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych
matoletnich — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakgkolwiek jego odmiennos¢.

Zachowanie i postgpowanie maloletnich wobec kolegow/ innych oso6b nie moze narusza¢ ich
poczucia godnosci/wartosci osobistej. Maloletni sa zobowiazani do respektowania praw i wolnosci
osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan
i popetniania btedow, do wihasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartos$ci.

Kontakty miedzy matoletnimi powinno cechowaé zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzeczno$ciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam;
uprzejmosé; zyczliwo$é; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowania
1 emocji; wyrazanie sgdow i opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.
Problemy i konflikty miedzy soba matoletni powinni rozwigzywac konstruktywnie, bez uzycia
sily. Powinni akceptowac i szanowac siebie nawzajem.

Matoletni nie mogg kpi¢ lub szydzi¢ ze stabosci kolegdéw i kolezanek, nie mogg ich wySmiewac.
Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wérod maloletnich
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa
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stosowa¢ z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec
kolegow i kolezanek.

Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalnosci i wulgarnosci
oraz informowania personelu o zaistnialtych zagrozeniach.

Jesli matoletni jest $wiadkiem stosowania przez innego matoletniego jakiejkolwiek formy agresji
lub przemocy, ma obowiazek reagowania na nig, np.: pomaga ofierze, chroni ja, szuka pomocy dla
ofiary u osoby doroste;j.

Matoletni znaja obowigzujace na formie wypoczynku procedury bezpieczenstwa — wiedzg, jak
zachowywaé si¢ w sytuacjach, ktore zagrazaja ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwu ich
kolegéw 1 kolezanek, gdzie i do kogo dorostego moga si¢ w zwroci¢ o pomoc.

Jesli matoletni stal si¢ ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ pomoc na organizowanej formie
wypoczynku / zaje¢ z dzie¢mi, zgodnie z obowigzujagcymi w niej procedurami.

Niedozwolone zachowania matoletnich — uczestnikow form wypoczynku

Stosowanie agresji i przemocy wobec kolegow i kolezanek/ innych os6b réznych formach, np.:
— bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,

— wymuszenia,

— napastowanie seksualne,

— naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba,

— fizyczne zaczepki,

— zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan,

— rzucanie w kogo$ przedmiotami;

Stosowanie agresji i przemocy stlownej w roznych formach, np.:

— obelgi, wyzwiska, wulgaryzmy,

— wysSmiewanie, drwienie, szydzenie,

— bezposrednie obrazanie,

plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary,

— grozby;

Stosowanie agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:

— ponizanie,

— wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie,

— pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu),

— wulgarne gesty,

— $ledzenie/szpiegowanie,

— obrazliwe SMS-y i MMS-y,

— wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania,

— telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastrasza- jace),

— niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do innego matoletniego,

— straszenie,

— szantazowanie.

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji, np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych narze¢dzi,
innych niebezpiecznych przedmiotéw i substancji (Srodkéw pirotechnicznych, tancuchéw, nozy,
zapalniczek), uzywanie ognia na terenie formy wypoczynku / zajec¢

Nieuzasadnione, bez zgody wychowawcy opuszczanie terenu wypoczynku.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas organizowanych zajec i zabaw.
Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz zyciu.

Przebywanie w miejscach niedozwolonych.

Uleganie nalogom, np. palenie papierosoéw, picie alkoholu.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/ srodkow odurzajacych.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wilasno$ci innych os6b oraz wiasnosci organizatora

wypoczynku.
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Kradziez/ przywlaszczenie wlasnosci kolegow lub innych osob oraz wiasnosci organizatora
wypoczynku.

Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od kolegoéw i kolezanek.

Rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow z kolegami. Udzial w bojce.

Szykanowanie kolegdéw/kolezanek lub innych o0s6b z powodu odmiennos$ci przekonan, religii,
swiatopogladu, plci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spotecznego,
niepetnosprawnosci, wygladu.

Niereagowanie na niewlasciwe zachowania kolegow (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

Znecanie si¢ (wspotudziat w zngcaniu si¢ nad kolegami, zorganizowana przemoc, zastraszanie).
Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegow/kolezanek.

Ktamanie, oszukiwanie kolegdéw / innych osob.

Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych matoletnich/ 0so6b bez ich zgody.
Upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

Stosowanie wobec kolegow/kolezanek /innych oséb réznych form cyberprzemocy.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu oraz ochrony
maloletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami z sieci

Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:

dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc, pornografia,
patotresci, hazard),
dziatalno$¢ innych uzytkownikoéw zagrazajaca dobru dziecka.

Zasady korzystania z urzqadzen elektronicznych z i bez dostepu do Internetu:

Organizator nie zapewnia Uczestnikom (matoletnim) dostepu do urzadzen elektronicznych oraz
Internetu

Kierownik, personel nie przekazujg do korzystania przez uczestnika (maloletniego) zadnych
swoich urzadzen elektronicznych.

Matoletni ma prawo korzysta¢ z telefonu komorkowego oraz innych urzadzen elektronicznych
zgodnie z ustalonymi na formie wypoczynku / zaje¢ zasadami — tj. podczas wypoczynku 30 min.
w ciggu doby podczas czasu wolnego

Przez pojecie ,.telefon komorkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu smartwatch, itp.
Przez pojecie ,,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢ takze tablet, odtwarzacz muzyki,
dyktafon, kamerg, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.

Matoletni posiadaja telefony komodrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na wlasng
odpowiedzialno$¢.

Organizator wypoczynku nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu, ktory matoletni zabrat ze sobg na wypoczynek.

Telefony i inne urzadzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywa¢ podczas zaje¢ za
zgoda wychowawcy prowadzacego zajecia. Maloletni moze korzysta¢ z telefonu, a takze innych
urzadzen elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji zadan podczas
zaje¢, po uzyskaniu zgody wychowawcy prowadzacego dane zajecia lub na jego wyrazne
polecenie.

Jesli matoletni czeka na wazng informacj¢ (potaczenie, SMS, etc.) ma obowigzek poinformowaé
0 tym fakcie wychowawce, poprosi¢ o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i ustali¢ sposob
odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze sytuacji, gdy wystapita pilna potrzeba skontaktowania
si¢, np. z rodzicami/opiekunami prawnymi lub w innej waznej sprawie.

Nagrywanie dzwigku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie za
zgoda kierownika, personelu.

Organizator wypoczynku podejmuje dzialania zabezpieczajace maloletnich przed tatwym
dostepem do tych tresci z sieci, ktore moga zagraza¢ ich prawidlowemu rozwojowi (pornografia,
treSci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia i1 zycia dzieci,
popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawolujagce do
samookaleczen i samobojstw, korzystania z narkotykow,_tre§ci stwarzajace niebezpieczenstwo

o STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
[] Stowarzyszenie Przyjaciol Dzieci i Mlodziezy ,,HARC”

HAR



werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrorystycznych, rozne formy cyberprzemocy, np.

nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie o§mieszajacych,

kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod

kogo$ wbrew jego woli)

e Organizator propaguje zasady bezpiecznego korzystania z sieci oraz dziatan uswiadamiajacych
zagrozenia ptyngce z uzytkowania r6znych technologii komunikacyjnych
e Organizator podejmuje interwencje w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyber-

przemocy lub ujawnienia niebezpiecznych tresci, ktora obejmuje:

— ustalenie okoliczno$ci zdarzenia,

— zabezpieczenie dowodow,

— poinformowanie o sytuacji rodzicow/ opiekunow prawnych matoletnich — uczestnikéw
zdarzenia,

— objecie pomoca poszkodowanego matoletniego,

— podjecie dziatah wobec agresoréw, w tym zastosowanie §rodkéw dyscyplinujacych zgodnie
Z obowiazujacym regulaminem formy wypoczynku i rodzajem przewinienia,

— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub sprawca nie jest
uczestnikiem wypoczynku i jego tozsamos$¢ nie jest nikomu znana;

—  okreslenie procedury wskazujacej osoby, do ktorych nalezy si¢ zwroci¢ oraz dziatania, ktore
nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze lub zjawiska
doswiadczonej/zaobserwowanej cyberprzemocy.

5. Zasady ochrony wizerunku maloletnich

e Organizator wypoczynku uznajac prawo matoletniego do prywatno$ci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochron¢ wizerunku maloletniego.

e  Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepisow zawartych w Kodeksie cywilnym, w ustawie
o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na podstawie ustawy o ochronie danych
osobowych (RODO) — jako tzw. dane szczegdlnej kategorii przetwarzania.

e Upublicznianie wizerunku matoletniego, utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie
audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujacej wladze rodzicielskg lub opieke nad
maloletnim (wymog art. § RODO).

o Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunow lub na utrwalanie wizerunku
matoletniego nie jest wymagana. Zabrania si¢ umieszczania informacji pozwalajacych ustali¢
tozsamos$¢ 0sob ujetych na zdjeciu lub w innej formie publikacji.

e Pracownikowi formy wypoczynku nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku uczestnika wypoczynku (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) na terenie
instytucji bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

e Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
rodzicow/opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego rodzica/ opiekuna.

6. Zasady ochrony danych osobowych maloletnich

Organizator wykorzystuje i przetwarza dane osobowe tylko zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997
r. o ochronie danych osobowych — Dz. U. z 1997 r. nr 883, przy zachowaniu postanowienia ww.
ustawy, dotyczacych gwarancji ochrony i przetwarzania tych danych. Rodzic/opiekun prawny
wypoczynku wyrazit pisemng zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezb¢dnym dla
bezpieczenstwa i ochrony zdrowia dziecka.
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Rozdzial 4
Procedury reagowania w przypadku wystapienia zagrozenia bezpieczenstwa
maloletniego

Postepowanie w przypadku podejrzenia lub zaistnienia

cyberprzemocy

dostepu maloletnich do tresci szkodliwych, niepozadanych i nielegalnych

naruszenia prywatno$ci dotyczacego nieodpowiedniego badz niezgodnego z prawem
wykorzystania danych osobowych lub wizerunku matoletniego

Zapewnienie matoletnim bezpieczenstwa w placéwce jest jednym z najwazniejszych jej zadan.
Ujawnienie ww. zjawisk wymaga podjgcia w placowce konkretnych dziatan interwencyjnych:

Ujawnienie przypadku:

Osobami, ktore mogg zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu ww. zjawisk mogg byc¢:

poszkodowany matoletni,
jego rodzic / opiekun prawny,
inny matoletni,

Swiadek zdarzenia,

personel

Ustalenie okolicznosci zdarzenia

matoletni — ofiara lub $wiadek informuje wychowawce lub kierownika wypoczynku/personel
0 wystapieniu zjawiska

kierownik / wychowawca wypoczynku dokonuje analizy zdarzenia i planuje dalsze postepowanie
w miar¢ mozliwosci wychowawca lub/ i kierownik wypoczynku/personel zabezpieczaja dowody
i ustalajg tozsamos¢ sprawcy

Zabezpieczenie dowodow

wszelkie dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane,

nalezy zanotowa¢ datg i czas otrzymania materiatu, tre§¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komoérkowego, itp.) lub adres strony
www, na ktorej pojawily sie szkodliwe tresci czy profil

w przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatow pornograficznych z udziatem
nieletniego lub préb uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosts,
organizator/kierownik wypoczynku — w porozumieniu z rodzicami matoletniego — niezwtocznie
powiadamia policjg.

Zidentyfikowanie sprawcy:

kierownik wypoczynku podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje sprawcy

w przypadku gdy dowody jasno wskazujg na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze sprawca
zmierzatl do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza sie i przekazuje
policji

w przypadku, gdy zostato ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udalo si¢ ustali¢, kierownik
lub/i organizator wypoczynku/personel bezwzglednie kontaktuje si¢ z policja.

Dzialania wobec ofiary:

Ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce /
kierownika / personel;

o STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
[] Stowarzyszenie Przyjaciol Dzieci i Mlodziezy ,,HARC”

HAR



e Maloletniemu udzielana jest porada, jak ma si¢ zachowywaé, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa: nie utrzymywaé kontaktow ze sprawca, nie kasowa¢ dowoddéw tj. e-maili,
wiadomo$ci SMS, MMS, zdje¢, filmow. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na
komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczeg6lnie trudnych sytuacjach numeru
telefonu (oczywiscie robig to rodzice);

e podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja maloletniego i zwrdcenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy);

e rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sa informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze
strony wychowawcy / kierownika wypoczynku / personelu.

Powiadomienie rodzicow/opieckundéw prawnych sprawcy i omoéwienie z nimi zachowania

matoletniego:

e rodzice/opickunowie prawni matoletniego sprawcy — (uczestnika formy wypoczynku) sa
powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o dalszym dziataniu
kierownika lub/i organizatora wobec sprawcy;

¢ na kazdym etapie postepowania kierownik lub/i organizator wspdtpracuje z rodzicami sprawcy

Dziatania organizatora/kierownika wypoczynku wobec sprawcy:

e objecie (ustalonego, maloletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) sprawcy pomoca
psychologiczno- pedagogiczng: praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy
W zrozumieniu jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

e jezeli uyjawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/organizator
stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie srodki dyscyplinujace.

Podstawy prawne uruchomienia procedur:
Kodeks karny, art. 200 § 1-5 kk, art. 200a Kk, art. 200b Kk, art. 202
Kodeks karny, art. 190a, RODO 30.

Zgtaszanie nielegalnych tresci: www.dyzurnet.pl, numer alarmowy 112, policja 997

Postepowanie w przypadku nawigzywania przez maloletnich niebezpiecznych kontaktow w sieci
internetowej — uwodzenie, zagrozenie pedofilig

Ujawnienie przypadku nawigzywania przez maloletnich niebezpiecznych kontaktéw w sieci:
uwodzenie, zagrozenie pedofilia

Osobami, ktére moga zglosi¢ powyzszy przypadek moga by¢:
e poszkodowany matoletni,

e jego rodzice/opiekunowie prawni,

e inni maloletni (kolezanki, koledzy, przyjaciele).

Ustalenie okolicznosci zdarzenia:

e osoby, ktore zglaszaja przypadek niebezpiecznych kontaktow w  sieci, informuja
wychowawce/kierownika wypoczynku/personel o wystapieniu takiego zdarzenia;

e wychowawca/kierownik wypoczynku/personel dokonuja analizy zdarzenia i planujg dalsze
postgpowanie;

e w miar¢ mozliwosci zabezpieczajg dowody i ustalajg tozsamo$¢ sprawcy naruszenia prywatnosci
osoby fizyczne;j.

Zabezpieczenie dowodow:

e wszelkie dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane przez rodzicow/opiekunow
prawnych matloletniego, np. =zapisy rozmow w komunikatorach czy na portalach
spoteczno$ciowych, zrzuty ekranowe, zdjg¢cia, wiadomosci e-mail i przekazane policji.
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Zidentyfikowanie sprawcy

o Zec wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowacé samodzielnych dziatan w celu dotarcia do
sprawcy, lecz udziela¢ wszelkiego mozliwego wsparcia organom $cigania, m.in. zabezpieczy¢
i przekaza¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje i mozliwosci
organizatora w wigkszosci przypadkow uwodzenia przez Internet.

Dziatania wobec ofiary:

e Ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce /
kierownika / personel;

e Matoletniemu udzielana jest porada, jak ma si¢ zachowywaé, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa: nie utrzymywaé kontaktow ze sprawcg, nie kasowaé¢ dowodéw tj. e-maili,
wiadomosci SMS, MMS, zdje¢, filmow. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na
komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczeg6lnie trudnych sytuacjach numeru
telefonu (oczywiscie robig to rodzice);

e podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja maloletniego i zwrdcenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy);

e rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sg informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze
strony wychowawcy / kierownika wypoczynku / personelu.

Podstawy prawne uruchomienia procedury Kodeks karny: art. 200, art. 200a § 11 2, art. 286 § 1.
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111, https:/116111.pl/

Telefon dla rodzicow 1 nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci: 800 100 100,
https://800100100.pl/

Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl dyzurnet@dyzurnet.pl, 801 615 005

numer alarmowy 112, policja 997

Postepowanie w przypadku wystgpienia roznych form agresji i przemocy wobec matoletniego

Wychowawca podejmuje interwencj¢ w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia wystagpienia
r6znych form agresji i przemocy wérod matoletnich — uczestnikow danej formy wypoczynku.

Ujawnienie przypadku:

Osobami, ktore mogg zgtosi¢ o podejrzeniu lub zaistnieniu ww. zjawisk mogg byc¢:
e poszkodowany matoletni,

jego rodzic / opiekun prawny,

inny matoletni,

Swiadek zdarzenia,

personel

Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia

e maloletni — ofiara lub $wiadek informuje wychowawce lub kierownika wypoczynku/personel
0 wystagpieniu zjawiska

e kierownik / wychowawca wypoczynku dokonuje analizy zdarzenia i planuje dalsze postgpowanie

e w miar¢ mozliwosci wychowawca lub/ i kierownik wypoczynku/personel zabezpieczaja dowody
i ustalajg tozsamos¢ sprawcy

Zabezpieczenie dowodow

e wszelkie dowody powinny zosta¢ zabezpieczone i zarejestrowane,

e nalezy zanotowac date i czas otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz, jesli to mozliwe, dane
nadawcy (nazwe uzytkownika, adres e- mail, numer telefonu komoérkowego, itp.) lub adres strony
www, na ktorej pojawity si¢ szkodliwe tresci czy profil

e w przypadku naruszenia prawa, np. rozpowszechniania materiatdw pornograficznych z udziatem
nieletniego lub proéb uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobe dorosts,
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organizator/kierownik wypoczynku — w porozumieniu z rodzicami matoletniego — niezwtocznie
powiadamia policje.

Zidentyfikowanie sprawcy:

e kierownik wypoczynku podejmuje dziatania majace na celu identyfikacje sprawcy

o w przypadku gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego sprawce oraz potwierdzaja, ze sprawca
zmierzat do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, zabezpiecza sie i przekazuje
policji

e w przypadku, gdy zostalo ztamane prawo, a tozsamosci sprawcy nie udato si¢ ustali¢, kierownik
lub/i organizator wypoczynku/personel bezwzglednie kontaktuje si¢ z policja.

Dzialania wobec ofiary:

e Ofiara otrzymuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng udzielang przez wychowawce /
kierownika / personel oraz wszelka niezb¢dng pomoc medyczng (jesli takiej wymaga)

e Maloletniemu udzielana jest porada, jak ma si¢ zachowywaé, aby zapewni¢ sobie poczucie
bezpieczenstwa: nie utrzymywacé kontaktow ze sprawca, nie kasowa¢ dowodow tj. e-maili,
wiadomo$ci SMS, MMS, zdje¢, filmow. Wazna jest tez zmiana danych kontaktowych np. na
komunikatorze, zmiana adresu e - mail, a nawet w szczegodlnie trudnych sytuacjach numeru
telefonu (oczywiscie robig to rodzice);

o podczas rozmowy bardzo wazna jest obserwacja maloletniego i zwrdcenie uwagi na jego
pozawerbalne zachowanie (zazenowanie, smutek, poczucie winy);

e rodzice/opiekunowie prawni matoletniego sa informowani o zdarzeniu i otrzymujg wsparcie ze
strony wychowawcy / kierownika wypoczynku / personelu.

Powiadomienie rodzicow/opiekundéw prawnych sprawcy i1 omodwienie z nimi zachowania

maloletniego:

e rodzice/opiekunowie prawni maloletniego sprawcy — (uczestnika formy wypoczynku) sa
powiadomieni o zdarzeniu, zapoznani z dowodami oraz poinformowani o dalszym dziataniu
kierownika lub/i organizatora wobec sprawcy;

¢ nakazdym etapie postgpowania kierownik lub/i organizator wspotpracuje z rodzicami sprawcy

Dziatania organizatora/kierownika wypoczynku wobec sprawcy:

e objecie (ustalonego, maloletniego sprawcy — uczestnika formy wypoczynku) sprawcy pomoca
psychologiczno- pedagogiczng: praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy
W zrozumieniu jego zachowania, w zmianie postepowania i postawy sprawcy;

e jezeli uyjawniony sprawca jest matoletnim uczestnikiem formy wypoczynku, kierownik/organizator
stosuje wobec ww. sprawcy okreslone w regulaminie srodki dyscyplinujace.

Rozdziat 5

Organizacja procesu ochrony matoletnich

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o podejrzeniu Krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach krzywdzenia lub krzywdzenia

maloletnich:

e Kierownik / wychowawca danej formy wypoczynku — zgodnie z odrgbna informacja udzielona
przez Organizatora w odniesieniu do konkretnego wyjazdu

e Personel — w sytuacji zaje¢ z dzieémi
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bezposrednio w miejscu realizowania wypoczynku/zajeé

W przypadkach zagrozenia zycia lub zdrowia maloletniego prosze zostawi¢ zawiadomienie o
przemocy pierwszemu spotkanemu personelowi.

Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich i archiwizowanie
wytworzonej dokumentacji

Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zakladana jest imienna
teczka z nazwiskiem maloletniego. Teczke zaktada i prowadzi wyznaczona osoba.

Do czasu zakonczenia sprawy teczka pozostaje w pokoju wychowawcy grupy i jest nalezycie

chroniona przed dostepem osdb nieuprawnionych.

W teczce umieszcza si¢:

Zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgloszenie krzywdzenia — zatacznik 2.

Protokét rozmowy ze zglaszajacym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.

Protokoty i notatki z rozméw z matoletnim.

Protokét z posiedzenia Zespotu ds. analizy zdarzenia powotanego przez kierownika danej formy

wypoczynku.

e Protokoty z rozméw z osobg krzywdzaca — o ile taka bedzie przeprowadzana i o ile jest mozliwym
jego sporzadzenie

e Plan wspierania ofiary

Zasady przeglgdu i aktualizacji dokumentu ,,Standardy ochrony matoletnich”

1. Zarzad Stowarzyszenia Przyjaciot Dzieci i Mlodziezy ,,HARC” dokonuje oceny stopnia
znajomosci i poprawnosci stosowania ,,Standardow ochrony matoletnich” na biezaco

2. W celu oceny funkcjonalnosci i przydatno$ci dokumentu prowadzone sa ewaluacje typu:

e in-term (w trakcie postugiwania si¢ i stosowania Standardow),

e eX- post (po uplywie dwoch lat od daty wdrozenia).

Ewaluacje przeprowadza powotany przez organizatora wypoczynku zespot z uzyciem technik:

e analizy dokumentu,

e wywiadoéw z rodzicami i uczestnikami wypoczynku / zajec¢

Dokument wchodzi w zycie z dniem 01.08.2024
Zatacznik 1 — O$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony matoletnich, regulaminami oraz

politykami
Zatacznik 2 — Zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub zgloszenie krzywdzenia
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Zatacznik nr 1

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a  o$wiadczam, Ze:

1. Zapoznatem/am si¢ ze Standardami ochrony matoletnich obowigzujacymi u Organizatora.

2. Zapoznatem/am si¢ z obowigzujacymi regulaminami, instrukcjami BHP i ppoz i zostatem/am w
tym zakresie przeszkolony/a. Tym samym $wiadomy/a jestem petnej odpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo, zycie 1 zdrowie dzieci powierzonych mojej opiece.

3. Zapoznatem/am si¢ z Polityka bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

4. Zobowiazuje si¢ do przestrzegania ww. przepisdw oraz wykonywania wszystkich zarzadzen
wydanych w tym zakresie przez wladze o§wiatowe i kierownika placowki.

(miejscowosc)
Przyjmuj¢ do wiadomosci i $cistego przestrzegania

(Podpis personelu)
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KARTA ZGtOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB KRZYWDZENIA MALOLETNIEGO

Dotyczy dziecka:
Osoba zgtaszajqgca: Imie i nazwisko:
Dane do
kontaktu:
Stopien
pokrewienistwa:
Zrédto wiedzy
lub informacji
o0 przemocy
Data zgtoszenia:
Forma zgtoszenia: Pisemna, bezposrednio, listownie, drogq listowngq [niepotrzebne skresli¢]
Fakty wskazujqce na
stosowanq przemoc
podane przez osobe
zgtaszajqgcq:
Inne informacje o
dziecku, rodzinie,
Wskazanie
potencjalnej osoby
stosujqcej przemoc
Podpis osoby zgtaszajqce;j: Podpis osoby przyjmujqcej zgtoszenie:
= STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
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